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Motivacion del estudio:

el papel de los centros de teletrabajo rurales

Objetivos <——>

Primer bloque: Diagnéstico

Comprender la evolucion reciente del
teletrabajo en Espafia y su potencial

como revitalizador de zonas rurales

Segundo bloque: Politicas publicas

Ayudar a la mejora de los centros de
teletrabajo de COWOCYL y la atraccion de
nuevos pobladores a las zonas rurales de CyL

Preguntas relevantes

. Como potenciar los centros de
teletrabajo en Castilla y Ledn

;Cuantos teletrabajadores son susceptibles

de mudarse a zonas rurales de CyL?

/Qué ha funcionado en otros paises

desarrollados a la hora de atraerlos?
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1. Tendencias recientes de teletrabajo

Grandes empresas y el sector TIC encabezan el mantenimiento del
teletrabajo a nivel nacional

» Tras la reapertura econémica post-Covid, muchas empresas han vuelto a esquemas de trabajo mas presenciales. No en vano, cerca de dos tercios de las empresas
que se iniciaron en el teletrabajo, lo hicieron inicamente obligadas por la situaciéon de pandemia.

» Pese ala caida general (51% de empresas que permitian teletrabajo en 2021, frente al 37% de 2024), las grandes empresas y el sector tecnolégico siguen
mostrando altos niveles de teletrabajo, seguidas de empresas de servicios. También se aprecia que el teletrabajo habitual se ha sustituido por esquemas mas

ocasionales.
Porcentaje de empresas que permiten la realizacién de Porcentaje de empresas que permiten el teletrabajo,
teletrabajo inicamente desde que surgio el Covid-19, 2021 por sector, 2021-2024 (porcentaje sobre el total)
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1. Tendencias recientes de teletrabajo en Espafia y Castilla y Le6n

Castilla y Leon muestra menor penetraciéon del teletrabajo, 9 puntos por

debajo de la media nacional

» Ademas del menor nivel, la region muestra caidas mas pronunciadas en el teletrabajo entre 2021 y 2024. Aunque la caida del teletrabajo ha sido un
fendmeno a escala nacional, el desemperio de Castilla y Ledn ha sido relativamente peor en ciertas categorias de actividad, especialmente vinculadas al sector servicios

y especialmente de la construccién.

Porcentaje de empresas que permiten el teletrabajo, por comunidad auténoma, 2024
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Variacion en el nimero de empresas que ofrecen
teletrabajo, por sector, 2021-2024
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2. El efecto del teletrabajo en las migraciones hacia Castilla y Ledn

El saldo migratorio de Castilla y Leon ha mejorado desde 2015, también
entre los municipios mas pequenos.

» En 2015, Castilla y Ledn perdia 11.000 personas al afio frente al resto de comunidades auténomas, una situacion que comenzo a revertirse en los aios previos al
Covid-19, experimentando un repunte especialmente fuerte en 2022 y 2023, con un saldo migratorio neto positivo de alrededor de 25.000 personas por afio.

» Esta mejora en el saldo migratorio interior no se explica unicamente por el crecimiento de las capitales de provincia, los municipios de menos de 10.000
habitantes también han mejorado de forma muy considerable, si bien gran parte de esa mejora ha venido a partir de 2020.

Saldo migratorio interior de Castilla y Leén (2015-2023) Saldo migratorio de Castilla y Le6n por grupo de
(numero de personas) municipio (2015-2023) (numero de personas)
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2. El efecto del teletrabajo en las migraciones hacia Castilla y Ledn

En los afios donde el teletrabajo era mas intenso, 1os municipios rurales
de Castilla y Leon disfrutaron de un superavit migratorio significativo

» Entre los municipios de menos de 10.000 habitantes, el repunte del saldo migratorio en 2020 y 2021 se explicé parcialmente por una mejora del saldo
migratorio respecto a sus propias capitales de provincia, un efecto que desaparecio en el 2022 y 2023.

» Gran parte de estos flujos se compone de personas que se desplazaban desde capitales de provincia, tanto de dentro de la regién, como de fuera.

Composicion del saldo migratorio de los municipios rurales
en Castilla y Leén (2015-2023) (numero de personas)
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2. El efecto del teletrabajo en las migraciones hacia Castilla y Ledn

En los municipios mas pequenos, un incremento del peso del teletrabajo
se asocia con ligeras mejoras de poblacion en el municipio

» Tras construir un indice de teletrabajo a nivel municipal a partir de los datos de afiliacion y los microdatos de la EPA, se puede apreciar que la intensidad del
teletrabajo ha crecido en todos los municipios de Castilla y Ledn, con especial fuerza entre los mas pequeiios.

» Entre 2019 y 2023, los incrementos del indice del teletrabajo se asociaron con crecimientos de la poblacién en los municipios de menos de 500 habitantes.
Esto puede ayudar a explicar el mejor resultado de estos municipios en su saldo migratorio en ese periodo.

Indice medio de teletrabajo por tamafo de municipio en Efecto de un incremento de un punto en el indice de
Castilla y Leon (2019-2023) teletrabajo sobre la variacion de la poblacién por municipio
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3. El potencial del teletrabajo para Castilla y Leén

En 2024 cerca de 83.000 trabajadores con altos niveles de teletrabajo
nacidos en CyL se encontraban residiendo en otras regiones

» Este grupo de trabajadores tienen una mayor probabilidad de volver a su comunidad auténoma de nacimiento, lo que les convierte en un grupo de
trabajadores especialmente atractivo de cara a incentivar mejoras del teletrabajo que posibiliten cambios de residencia.

» Este grupo de trabajadores representaba en 2024 cerca del 3,5% de la poblacion de Castilla y Ledn, con un potencial superior en provincias como Soria o Segovia.

» De estos 83.000 trabajadores, alrededor de la mitad teletrabajaban tres o mas dias en semana (mayor facilidad para realizar un cambio de residencia).

Evolucion de trabajadores nacidos en C. y Ledn con altos niveles Potencial de teletrabajo en Castilla y Leén como porcentaje de la
de teletrabajo residentes en otras CCAA por intensidad (2016-2024) poblacioén por provincia
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w (INE) El teletrabajo como oportunidad para las dreas rurales de Castilla y Ledn 12



3. El potencial del teletrabajo para Castilla y Ledn

Estos trabajadores estan empleados en empresas privadas y sectores de
alto valor afiadido, reforzando su potencial efecto positivo

» Desde 2019, los trabajadores con alto nivel de teletrabajo y naciodos en CyL se ha incrementado esencialmente por el crecimiento de trabajadores asalariados del
sector privado y en areas como las TIC, actividades cientificas o de industria manufacturera.

Lugar de trabajo del conjunto de potenciales teletrabajadores Sector de trabajo del conjunto de potenciales teletrabajadores
(numero de personas) (numero de personas)

m Otros Publico ® Privado

J - Informacién y comunicaciones I 21.561
120.000 O - Administracion publica I 11.017
M - Profesionales y cientificas IS 0.028

100.000 C - Industria manufacturera N 7.842
P - Educacion N 7.665
80.000 G - Comercio N 5038
N - Administrativas y auxiliares I 4.491
60.000 F - Construccién N 3.750
K - Finanzas y seguros I 3.119
40.000

D - Suministro de energia, gas, vapory Il 2.625
H - Transporte y almacenamiento I 2.243
20.000 Q - Sanidad y servicios sociales Hl 1.897
‘ L - Actividades inmobiliarias M 787
} I - Hosteleria M 745
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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4, Agentes implicados en el teletrabajo rural de Castilla y Le6n

Encuesta a usuarios: una muestra selecta...

Con el fin de realizar un analisis cualitativo sobre los distintos agentes que forman parte del ecosistema de espacios de teletrabajo integrados
en la red COWOCYL, se realizé una encuesta a usuarios potenciales y actuales de dichos espacios. Las principales caracteristicas asociadas a

las 263 personas consultadas son las siguientes:

Caracteristicas socioeconomicas

1. Nivel educativo muy alto: el 52% tiene educacion terciaria, frente al 27% de la poblacién.

2. Rentas elevadas: casi un 20% de la muestra obtiene rentas mensuales de mas de 3.000 euros.

3. Posiciones de relevancia: un 24% son directores y gerentes dentro de sus empresas y menos de un 4% son operarios manuales.
4. Empresas de referencia: casi el 50% de los encuestados trabajan en empresas de méas de 250 empleados.

5. Experiencia significativa: mas de 20 afios de experiencia, con pocos periodos de desempleo o inactividad.

mas de un tercio de la muestra trabaja en el sector TIC o asociados .

w Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia
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4, Agentes implicados en el teletrabajo rural de Castilla y Le6n

Encuesta a usuarios: ...que prefiere combinar lo urbano y lo rural

Con el fin de realizar un analisis cualitativo sobre los distintos agentes que forman parte del ecosistema de espacios de teletrabajo integrados

en la red COWOCYL, se realizé una encuesta a usuarios potenciales y actuales de dichos espacios. Las principales caracteristicas asociadas a

las 263 personas consultadas son las siguientes:

Caracteristicas del teletrabajo

7%% Esquemas de teletrabajo muy flexibles

El 56% de los usuarios encuestados puede elegir tres o mas dias de
teletrabajo.

ﬁ Preferencia por combinacion de trabajo urbano y rural

—

Un 31,8% teletrabaja tanto en zonas urbanas como rurales, en parte porque
se trata de personas que ya tienen lazos importantes con la Espafia rural.

@ El trabajo desde casa desplaza el uso de centros de teletrabajo rurales

De las personas encuestadas que han dejado de utilizar los centros de
COWOCYL, el 36,4% lo han hecho porque habian acondicionado su

vivienda.

¢Como ha evolucionado tu uso de los centros de
teletrabajo de COWOCYL?

Responda con los dos usos mas comunes a lo largo de cada afio.

W A diario
B Semanalmente
Algunos dias al mes

En momentos puntuales (dias laborales cerca de festivos, meses de verano...)

No los utilicé/utilizo
65%
50%

30%
18%

5 ro, 1% o % 9%
% 5% 4%

2022 2024

Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia
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4, Agentes implicados en el teletrabajo rural de Castilla y Le6n

Focus Group: cinco elementos de mejora

Asimismo, se realizé un Focus Group con representantes de los siete grupos de accion local que integran COWOCYL, para obtener un mejor

conocimiento sobre la red de espacios de coworking. A partir de este ejercicio, se encontraron los siguientes aspectos a mejorar:

0 1 Demanda creciente pero débilmente canalizada:

 Existe un buen producto (los centros), pero falla su visibilidad y comunicacion, tanto presencial como en redes sociales.

O 2 Experiencia de usuario mejorable (“generar valor”):

* Se han identificado problemas con los procesos de reserva, la conexién por cable o los accesos, pero no asi con el precio.

0 3 Debilidades en la gobernanza y modelo de gestion:

* Hay una desconexion entre quien gestiona el dia a dia y quien financia o toma decisiones estructurales, lo que limita la

innovacion y mejora de servicios.

O 4 Apoyo institucional puntual:

 El apoyo financiero es esporadico y focalizado solo en momentos de apertura, sin continuidad ni mantenimiento.

Retos de identidad y expansion de la red:

* La marca COWOCYL parte de una asociacion entre varios grupos de accion local, pero estd limitada geograficamente.

w Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia

17



05. Ejemplos exitosos de
teletrabajo rural




5. Ejemplos exitosos de teletrabajo rural

Revision bibliografica:

. Qué sabemos del efecto del teletrabajo en las zonas rurales?

A. Generaun impacto econémico positivo en las
zonas rurales:
Principalmente por medio de la diversificacion del
empleo en el entorno rural, al atraer perfiles de

profesionales cualificados.

B. Contribuye a la repoblacion rural:

Al desvincular el lugar de residencia del lugar de trabajo,
permite que las personas se instalen en zonas rurales en

busca de una mejor calidad de vida.

C.

Los espacios de coworking, claves en la integracion de
los nuevos residentes:

Estos espacios actuan como infraestructura habilitadora del
teletrabajo en el medio rural, y juegan un papel muy

relevante en la integracion inicial de los nuevos pobladores.

Dinamiza el mercado laboral y genera oportunidades

para la poblacion local:

El teletrabajo, en zonas rurales, promueve tanto la retencion
de poblacion joven como la inclusion de las mujeres en el

mercado laboral de las zonas rurales.

Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia 19



5. Ejemplos exitosos de teletrabajo rural

¢/ Qué estd funcionando en Europa y Espana?

Cowocat Rural

l] Francia 5 Alemania
— E Irlanda
5 Estonia Italia

Portu ga] .......... v

v Todos han desarrollado redes nacionales, con plataformas

Experiencia pioneras en Espafia en la promocion del
coworking en zonas rurales. Mas alla de habilitar espacios
fisicos, Cowocat ha puesto el foco en crear redes sociales
activas, identificar comunidades profesionales preexistentes
y ofrecer apoyo a través de un equipo de dinamizadores.

y experiencias unificadas.

v' Los centros no solo proveen de espacios de teletrabajo, si no

Centros de Innovacion Territorial

que se perciben como elementos clave del desarrollo rural
en la zona en la que operan.

v’ Buscan sinergias con negocios e iniciativas ya existentes.

v Espacios desde los que se articulan multiples iniciativas de

innovacion aplicada al desarrollo rural. Uno de los ejemplos
mas representativos es el CIT Circular de Caceres.

Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia
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6. Propuestas

Propuestas de mejora en la gestion de los centros de teletrabajo

1.

Estandarizacion de experiencias para consolidar COWOCYL:

Los centros de teletrabajo de COWOCYL deben generar toda una experiencia de usuario similar, para lo que es

necesario proveer de un minimo de conexiones, dispositivos, reservas, insonorizacion. Todo ello sin dejar de lado

la atencién personalizada, de la que se encarga cada GAL.

Establecer convenios de gestion compartida entre entes locales y redes como COWOCYL:
Para mejorar la sostenibilidad y eficacia de los centros, se recomienda institucionalizar la colaboracion entre los municipios

(que suelen ser los titulares de los espacios) y asociaciones como COWOCYL (que asumen su gestion diaria).

Crear un fondo flexible de apoyo a la mejora técnica y experiencia de usuario:
En linea con los comentarios de los usuarios y gestores, se propone habilitar una linea de financiacion publica destinada a mejoras

técnicas y operativas de bajo coste, pero alto impacto, como cerraduras electronicas, sistemas de reservas digitales agiles o

programacion de actividades.

Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia
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6. Propuestas

Propuestas legislativas amplias para fomentar el teletrabajo rural

1. Reformar la Ley 10/2021 para fomentar el teletrabajo habitual:

Es necesario reformar la ley 10/2021, para evitar el desigual trato que reciben las empresas en funcion de la intensidad de
teletrabajo de sus empleados, pues actualmente se penaliza a aquellas que ofrecen opciones de teletrabajo mas intenso.

2. Establecer un conjunto coherente de ayudas fiscales a trabajadores que cambien su residencia habitual a areas rurales:

Esto supone un cambio respecto a las ayudas ya existentes, poniendo el foco en incentivar los movimientos de poblacion para

contener el gasto y volver las ayudas mas eficientes.

3. Establecer una colaboracion estrecha entre diferentes ambitos publicos de actuacion sobre la despoblacion,
vivienda y transporte:
En el ambito autondmico y nacional, es necesario coordinar esfuerzos con otras areas de actuacién, especialmente las
relacionadas con vivienda y transporte, dos aspectos clave para poder integrar las zonas rurales con nucleos urbanos que
permitan, especialmente a teletrabajadores ocasionales, plantearse cambios de residencia.

w Camparfias de prevencion y sus efectos sobre la prevalencia de consumo de alcohol en Espafia



Lecciones aprendidas

O 1 El teletrabajo ha demostrado ser una herramienta util
para atraer poblacién hacia zonas rurales de CyL.

O 2 Existe un stock relevante de trabajadores con lazos con CyL
que podrian retornar a la region gracias al teletrabajo.

O 3 Los centros de COWOCYL son cada vez mas conocidos,
precisando mejoras en la visibilidad, gestiéon y financiacion.

0 4 Avanzar hacia leyes sobre teletrabajo que incentiven el
teletrabajo habitual, en consonancia con las politicas
fiscales, vivienda o transporte.
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